10 problému “parramésanas” (pardefinésana) virzieni

Ir vairaki universalie virzieni problému parramésanai, ko var izmantot dazadas jomas. Sie virzieni palidz paskatities
uz problému no dazadiem skatu punktiem un piedava atrast risinajumus dazados virzienos. Seit ir dazas no
vishiezak izmantotajam pieejam.

Mérka grupa:

Probléma:

1. Parramésana uz lietotaja vajadzibam un emocijam

Virziens: Skatities uz problému no gala lietotaja (cilvéka, kur§ saskaras ar problému) perspektivas, pievérsot
uzmanibu vina vajadzibam, emocijam un pieredzei.

Probléma: ,Seniori nelieto tehnologijas.”

Parramésana: ,K& més varam radit tehnologijas, kas ir emocionali pievilcigas un intuitivi saprotamas
senioriem?”

2. Parramésana uz iespéjam (Opportunity Framing)

Virziens: Nevis koncentréties uz problemu ka Skersli, bet gan meklét taja iespéjas uzlabojumiem vai inovacijai.
Probléma: ,Sabiedriskaja transporta ir parak daudz kavejumu.”

Parramésana: ,K& més varam izmantot So situaciju, lai uzlabotu pasaZieru pieredzi gaidiSanas laika?”

3. Parramésana uz procesu, nevis rezultatu

Virziens: Fokuséties nevis uz gala rezultatu, bet uz procesu, kas noved pie rezultata.

Probléma: ,Darbinieki nepienem izmainas uznémuma.”

Parramésana: ,K& més varam uzlabot izmainu ievieSanas procesu, lai tas batu pievilcigaks darbiniekiem?”

4. Parramésana uz sistémas limeni (Systems Thinking)

Virziens: Aplukot problému plasaka konteksta, analizéjot tas célonus un mijiedarbibu ar citam sistémas dalam.
Probléma: ,Bérmi éd neveseligi.”

Parramésana: ,Ka més varam ietekmét visu partikas piegades kédi un izglitibas sistému, lai veicinatu
veseligus paradumus?”

5. Parramésana uz pretéju pieeju (Reverse Thinking)
Virziens: Skatities uz problému no pilnigi pretéja viedok|a, lai rastu jaunu skatijumu.



Probléma: ,Ka piesaistit vairak klientu?”
Parrameésana: ,Ka més varam atbaidit klientus?” (un tad darit pretéjo tam, kas atbaida).

6. Parramésana uz ilgtermina perspektivu

Virziens: Skatities uz problému ne tikai istermina, bet arT ilgtermina, analiz&jot, ka risinajums ietekmés nakotni.
Probléma: ,Uznémumam trakst darbinieku.”

Parramésana: ,K& més varam ilgtermina veidot tadu darba vidi, kura cilvéki vélas stradat?”

7. ParraméSana uz kultiiras vai socialo kontekstu

Virziens: Skatities, ka kultiiras un sabiedribas normas ietekmé problému, un méginat pardefinét tas risinajumu,

nemot to véra.

Probléma: ,Cilvéki nesamazina savu ekologisko pédu.”

Parramésana: ,Ka més varam veicinat tadu sabiedribas kultdru, kura videi draudziga riciba ir prestiza un
assaprotama?”

8. Parramésana uz problémas saimnieku

Virziens: Identificét, kurs ir ,problémas saimnieks” — kas tieSi ir atbildigs vai kam ST probléma ir batiskaka.
Probléma: ,Skoléni macas slikti.”

Parramésana: ,Ka més varam uzlabot skolotaju apmacibu un motivaciju, lai vini varétu labak palidzét
skoléniem macities?”

9. Parramésana uz mazakiem soliem (Incremental Framing)

Virziens: Liela probléma tiek sadalita mazakos, vieglak risinamos jautajumos.
Probléma: ,Samazinat globalo klimata parmainu ietekmi.”

Parramésana: ,K& més varam palidzét vienai vietéjai kopienai k|t klimatneitralai?”

10. Parramésana uz iedvesmu un motivaciju

Virziens: Skatities, kas varétu motivét cilvékus rikoties, nevis koncentréties uz Skérsliem un problémam.
Probléma: ,Cilvéki neievéro veseliga uztura principus.”

Parramésana: ,Ka més varam padarit veseliga uztura ievéro$anu par kaut ko motivéjoSu un iedvesmojosu?”




