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09:00 —12:30 pievienota vertiba:

o Starta komplekts: fokuss - ambicija - jega
» Mans personigais biznesa modelis

o “Spogulosanas” — kolektiva koprade




Vertéjot izvéli starp diviem launumiem —

savu spgju NEnovértésana
un
savu spéju PARvértésana,

briesmigakais noteikti biis PIRMAIS

Mihails Tals (1936 — 1992)

Latvijas Sahists,
astotais pasaules cempions 3aha




Impulss 71 temas izvelei

lzmainas NEKAD vairs nebus
TIK LENAS, cik tas ir $obrid




Aizraujot citus, NEizdegt pasam




“Dzivais” biznesa plans
jeb ka A.Ostervalders mainija tradicionalos piepemumus
par attistibas planosanas procesiem

@ Entrepreneurship
King Abduliah Univer ity of Sciconce
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(klasiskais)

(Business Model Canvas)

Avots: Alexander Osterwalder, Yves Pigneur Business Model Generation, 2010
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Avots: austrianstartups.com
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SAGATAVOSANAS
(lietas par cilvékiem dazkart pasaka daudz vairak ka cilveki par lietam)



#A: Manas starta pozicijas: A un B plans

A plans: stiprinasim savas pozicijas esosaja profesionala darbiba:

es ka algots darbinieks
es ka vaditajs
es ka specialists

B plans: Ja mani interesé “CITI udeni’...

: KAS es velos but?



#B: Nost ar “kapnu telpas” sindromu!

Kas ir mana “veseliga ambicija”?

/

BIE mém,

‘viens no vadosajiem’
“primari izvéletais”
‘pirmais, kas...”

“‘mans profesionalais sapnis Ir...”



#C: Jégpilna nodarbe: ko es PATIESIBA daru?

risinam konkrétu PROBLEMU
vai apmierinam konkrétu VAJADZIBU

Ernests Stals:
“kas ir ta DRAMA?”




DRAMA, ko riginu

PERSONIGAIS BIZNESA MODELIS

2. KAS TEV PALIDZ?
(PARTMERIBA)

4. KO TU DARI?
(AKTIVITATES)

8. KASTUESIUN
KAS TEV PIEDER?
(RESURSI)

3. KO TUPALIDZI?
(VERTIBAS
PIEDAVAJUMS)

9. ATTIECIBU
VEIDOSANA

5. KA SASNIEDZ SAVU
KLIENTU?
(KAMALI

1. KAM TU PALIDZI?
(KLIENTI)

7. KOTU ATDOD?

6. KOTU SANEM?




DRAMA!

DRAMA, ko rizinu

PERSONIGAIS BIZNESA MODELIS

2. KAS TEV PALIDZ?
(PARTNERIBA)

4. KO TU DARI?
(AKTIVITATES)

8. KASTUESIUN
KAS TEV PIEDER?
(RESURSI)

3. KO TU PALIDZI?
(VERTIBAS
PIEDAVAJUMS)

9. ATTIECIBU
VEIDOSANA

5. KA SASNIEDZ SAVU
KLIENTU?
(KANALI)

1. KAM TU PALIDZI?
(KLIENTI)

7. KO TU ATDOD?

6. KO TU SANEM?




KAM ES PALIDZU?

KAM nodrosinu vertibu ar savu piedavajumu? (klients)

Klients - tas, kurs MAKSA
Tas, kas NEMAKSA, tas pats klust par..
“ZINI SAVU KLIENTU!”

- kas ir svarigs? (vértibas)

- no ka baidas? (riski)

- k3 pieoem lemumus? (|ogika) Jaunietim: PIRMAIS Klients
Profesionalim: klients?

Pardomam: palidzét sava klienta klientiem - stiprinat savas pozicijas DUBULTA



VERTIBAS PIEDAVAJUMS

Kas bus klienta IEGUVUMS?
PAR KO vins man primari maksa?

Veiktspeja

Mazbudzeta risinajumi
Attieksme

Daudzpusigums (elastigums)
Pieejamiba, atra reakcija
Drosiba (pieredze, var palauties)
Statuss/ zimols

Novitates ikdienas gaitas (péc pieprasijuma)
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AKTIVITATES (mans “Magic”)

Kuras darbibas mani gruti “nokopet”?
Ja aizvieto ar citu, tad “tas vairs nav tas”

Pardomam: kura mana darbosanas ir istena vertiba klientam?

Procesu organizacija (“perfekti redzu laukumu”)
Rezultata sasniegsana (“get that s*it done”)
Jaunu ideju architektiira (radosuma citadele)
Problemu risinasana (patik “ést” problemas)
Tiklosanas u.c. (“vienmér atradiSu ISTO”)




wE .. ey Neviens nav
Eza kazocina strategija tomer ikviens var klut

“Hedgehog concept”
(Jim Collins)




But atskirigam — briva vieta manai fantazijai!

KlUdTsanas kultlras attistiba darba sapulcés

Rosina kolektiva idejas vadibal

Darba rituals, kas iedvesmo citus

Rosinosi tematiski plakati/ saukli

RUpes par kolektiva garigo lidzsvaru/ veselibu

- “But pionierim” (“Bpemsi nepabix”)

Rosina uz kolektiva un vadibas kulttrizglitibu
Komplimentu kultdra darba — ko “+” par mani saka citi?

- Savs socialais projekts kopienas/ apkartnes attistibai u.c.




Patiesiba par darbu ar cilvekiem

.. vislabak atceras nevis to, vinam ,
bet gan to, KA liec vinam justies

“They May Forget What You Said,
But They Will Never Forget How You Made Them Feel”
Carl W. Buehner, 1971






AKTIVITATES (mans “Magic”)

Kuras darbibas mani gruti “nokopet”?
Ja aizvieto ar citu, tad “tas vairs nav tas”

Pardomam: kura mana darbosanas ir istena vertiba klientam?

Procesu organizacija (“perfekti redzu laukumu”)
Rezultata sasniegsana (“get that s*it done”)
Jaunu ideju architektiira (radosuma citadele)
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Tiklosanas u.c. (“vienmér atradiSu ISTO”)



KA VINU SASNIEGSU?

Kada veida komunicesu
un sasniegsu klientu, lai nogadatu vertibu?

(1) Informetiba un “zimols” — mana reputacija
(k& uzzinas par piedavajumu?)

(2) Ka dot iespeju novertet pirms pirkuma - prieksizpéte, DEMO versija
(‘try me before you buy me’)

(3) “Pirkums” - pozitiva lemuma pienemsana
(nodrosinat iespéju klientam pienemt izsvértu lemumu) . .
(4) “Piegade” - praktiska ieviesana Pasu kanall )
(komanda ieceres praktiskai TstenoSanai) Partneru kanali
(5) “Pecpardosanas atbhalsts” — “turet roku uz pulsa”

Sie kanali pieder PASIEM vai CITIEM?



IENEMUMI

Kadu labumu un kada formata es gustu?

Guta labuma dazadosanas iespéjas:
« Kompetencu pardosana

» Sava laika pardosana (droSiba, értums, atrums) Varbut noder:

» Sava varda pardosana (garantija) Fikseta cena

 Sevis “iznomasana”/ “aizdosana” Dinamiska cena

« Abonéesanal/ starpnieciba Atkariga no vértibas

* “lenemumi no reklamas” (lepni, ka ar mani sadarbojas)

NEmaterialais: drosiba, garantijas, aizstaviba, respekts



KO ES ATDODU?

Ko es “upureju”, lai sniegtu vertibu?

Laiks

Energija

Nervi

Notrulinasanas

Fiziska veiktspeja Kuri resursi ir visdargakie?

Izklaidiba lzdegSana (iekséja motivacija)

Privata dzive u.c. Stress, miega stundas (veseliba)
Reputacija (zimols)



KAS ES ESMU &
KAS MAN PIEDER?

Bez kuriem resursiem nevar tas viss notikt?

Mana riciba ir:

:"':‘tfr;(":"?l_ Man patik stradat ar:

g.le _ek ualie (a) cilvekiem
[VEKTESursi (b) informaciju

Finansu

(c) materialiem
Manas kompetences



Rezeknietis zime kakus, ko ‘Instagram’
apjusmo vairak neka 100 tukstosi visa
pasaule




Par veseligam ambicijam

vert So domu un
milzigo cilvéku skaitu, kam 3T lapa kluva par nelielu ikdienas ritualu. No Tokijas Iidz
Losandzelosai. Cilvéki katru dienu gaida kartéjo neveiklo ziméjumu ar kakiem.

Nekadas reklamas, nekadu Tso un atro celu, nekadas naudas ieguldisanas, tikai un

vienigi neatlaidiba, ikdienas zim&jumi un veiksmes deva. Nu jums ir personigais

rézeknietis, kam sanaca iekarot 100 000 cilvéku sirdis un pratus!”
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dailypurrr

448 posts 17k followers 0 following

- Stupid cat drawings on a daily basis

- Send your cats dpand you may get featured!
- For business inquiries: wmaft@mail.ru
#dailypurrr

everpress.com/dailypurrr




Ari NEZINASANA var biit RESURSS!



ATTIECIBAS AR KLIENTIEM

Ka veidoju attiecibas ar klientu?

Uz kadam attiectbam cer klients? Attiecibu formatu daudzveidigums?

Rekomendacijas no citiem

Vienota izpratnes telpa (izglitosana)
Kopienas veidosana

Koprade

Varbut noder:

- lestajies par kaut ko!

- esi sociali atbildigs!

- uzruna klienta ego!

- lieto vina leksiku!

- stiprini lojalitat

- daudz ko nosaka attieksme!
- atrums vs kvalitate



KAS MAN PALIDZ?
KADI partneri un KADAM mérkim vajadzigi?

... sasniegt atrak & parliecinat savu klientu

... stiprinat savu pievilcibu klienta acis

... optimizet resursus

... mazinat reputacijas u.c. riskus

.. radit pievilcigaku, unikalaku piedavajumu

... izveidot stingrakas, regularakas attiecibas ar klientu



How to Design,
Test and Build
Business
Models

@business__design
#bmgen

Osterwalder explaining the Business Model Canvas
(Youtube, 42:29)



